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風險管理範疇、組織架構及運作情形 

【風險管理政策與程序】 
風險管理位居企業永續經營關鍵地位，面對與日俱增的新形態風險，華航建置完善

風險治理組織架構以及風險管控模式，並遵循相關法規。103 年 8 月 12 日第 19 屆

董事會第 14 次會議通過於董事會轄下設置「風險委員會」，公司總體財務、經濟及

飛安等風險管理策略之訂定、執行結果及因應措施，由風險委員會協助董事會檢視，

續提請董事會決議，並針對各主要類型之風險，要求所屬單位負責控管。 

華航風險管理架構主要參考企業風險管理（Enterprise Risk Management, ERM）

等，以多層級組織的方式進行公司總體風險的管理及監控，並重視風險之間可能的

相互影響關係，以降低衝擊及謀求永續經營之道。本公司企業風險管理係針對傳統

風險及中⾧期策略風險事件進行鑑別，並依循「事件鑑別、風險分析、風險評估、

風險管控」四大步驟，分析與評估風險事件對公司之衝擊程度、研擬因應方案，並

透過風險委員會、企業永續委員會等機制定期追蹤和檢視。 

 

【風險管理範疇】 
依據航空產業特性並考量所處的經營環境及日常營運特性，鑒於風險事件對公司經

營之影響地區、程度與時效均不㇐致，具範疇性及時程性，若由單㇐機制監控，恐

影響風險控管之效果，華航將企業經營所面臨之風險源分為中⾧期策略風險及短期

傳統風險兩個風險層級，並分別以現有之「經營策略管理」及「年度業務計畫／經

營面風險管理」機制列管監控。 

 傳統風險：在趨勢風險之下，對公司營業或營運性衝擊之短期風險事件，影響

時程為㇐年以內易於短期解決，分別針對安全面、經營面、財務面、個資面、

資安面相關風險議題進行管理，以降低風險並提升危機事件的應變能力，保障

各利害關係人利益，並強化華航永續經營的韌性。 

 中⾧期策略風險：對公司策略或結構性衝擊之趨勢性風險事件影響時程達㇐年

以上，難於短期內獲得紓解，本公司每三至五年定期檢視及分析公司定位現況，

並蒐集內外部對市場趨勢及競爭者動態之預測等產業訊息，進行內外部環境優

劣勢評估與分析（SWOT 分析），以研擬公司願景、使命及中⾧期策略。 
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【組織架構】 
董事會轄下設置「風險委員會」，係為協助董事會檢視公司之各項風險管理策略之訂

定、執行結果及因應措施，並針對各主要類型之風險，要求所屬單位負責控管。 

此外，安全面與經營面風險係屬公司經營管理層級、跨單位之營運風險，本公司於

總經理下設立「企業安全委員會」、「企業永續委員會」、「資安暨個資管理委員會」「企

業環境委員會」，其中「企業永續委員會」為本公司推動永續發展與治理的最高單位，

由轄下的風險管理組整合及督促各單位落實 ESG 各面向之風險管理政策推動及改

善作業，並由風險管理組的組⾧航務資深副總擔任最高風險管理負責人；營運單位

層級各權責單位包括企業安全室、財務處、資安暨個資管理處、資訊管理處、 企業

發展室進行風險控制，定期分別就公司潛在風險，鑑別、評估及研擬因應措施，並

將結果提報相關委員會及會議。 
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【112 年度運作情形】 

風險委員會每季開會㇐次，得視需要隨時召開會議。每次議事錄皆分發予各委員，

副知列席董事及審計委員會委員，並摘要呈報至最近㇐次召開之董事會會議。 

風險委員會召集人於 112 年 1 月 1 日至 112 年 12 月 31 日期間共計召開 4 次委員

會議，風險委員會出席會議之情形如下： 
姓名 實際出席

次數 
委託出席

次數 
應出席 
次數 

實際出席
率(%) 備註 

張謝金森 4 0 4 100% 於 110 年 8 月 26 續任第 22 屆董事會董
事，並擔任風險委員會召集人 

黃協興 4 0 4 100% 於 110 年 8 月 26 初次就任第 22 屆董事
會董事，並擔任風險委員會委員 

黃欽勇 4 0 4 100% 於 110 年 8 月 26 初次就任第 22 屆董事
會董事，並擔任風險委員會委員 

陳致遠 4 0 4 100% 
於 110 年 8 月 26 續任第 22 屆董事會董
事，並擔任風險委員會委員 
 

丁廣鋐 4 0 4 100% 
於 110 年 8 月 26 續任第 22 屆董事會董
事，並擔任風險委員會委員 
 

其他應記載事項： 
㇐、風險委員會工作重點： 

協助董事會檢視公司之總體財務、經濟及飛安等管理策略之訂定、執行結果及因應措施。 
二、風險委員會成員所具備之專業能力： 

黃協興獨立董事、張謝金森獨立董事、黃欽勇獨立董事等，皆具備財務會計專業能力並有實際執業及管
理等經驗；丁廣鋐董事及陳致遠董事則具備營業判斷、領導決策、經營管理、危機處理及國際市場觀之
能力。 

三、風險委員會召開情形、會議結論報告： 

開會日期 議案內容 
風險委員會決議結
果及公司對風險委

員會意見之處理 
董事會決議結果 

112 年 3 月 9 日 
第 22 屆董事會風險
委員會第 6 次會議 

安全管理報告 

2023Q1 經營面風險管理分析 

財務狀況報告 

經濟情勢展望與金融避險策略 
原油市場分析及油料避險策略 

經全體出 席委員 同
意，續提報董事會。 

由全體出席董事
同意通過 

112 年 5 月 9 日 
第 22 屆董事會風險
委員會第 7 次會議 

安全管理報告 

2023Q2 經營面風險管理分析 

財務狀況報告 

經濟情勢展望與金融避險策略 
原油市場分析及油料避險策略 

112 年 8 月 8 日 
第 22 屆董事會風險
委員會第 8 次會議 

安全管理報告 

2023Q3 經營面風險管理分析 

財務狀況報告 

經濟情勢展望與金融避險策略 
原油市場分析及油料避險策略 

112 年 11 月 8 日 
第 22 屆董事會風險
委員會第 9 次會議 

安全管理報告 

氣候治理報告 

2023Q4 經營面風險管理分析 

財務狀況報告 
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華航資安及個資管理制度現況 

經濟情勢展望與金融避險策略 
原油市場分析及油料避險策略 

 

 


